
Osez CAPEA

CHAMBRE DE MÉTIERS 
ET DE L’ARTISANAT DE  LA SAVOIE

7, rue Ronde 
73024 CHAMBERY Cedex  
04 79 69 94 00 
				     		    
45, avenue Jean Jaurès 
BP 20007 
73201 Albertville Cedex 
04 79 32 18 10 

Retrouvez nous sur :

www.cma-chambery.fr

Assemblée Permanente

Toutes les ressources sont là...

ARTISAN AUTREMENT
ÊTRE

pour REUSSIR

PRINCIPE DE LA DÉMARCHE

• Une approche souple et efficace dont 
   vous êtes le principal acteur

• Un parcours progressif à la fois collectif  
   et individuel

• Un suivi personnalisé orienté vers la 
   mise en place d’objectifs réalisables

UN PARTENARIAT ÉTROIT ENTRE :

Le chef d’entreprise, 
Le consultant formateur, 
Le conseiller de la Chambre de Métiers  
et de l’Artisanat

... pour bénéficier d’une expertise  
solide et innovante !
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Une démarche
DE PROGRÈS

vous voulez...

• Accroître vos parts de marché 

• Fidéliser vos clients

• Développer vos marges

• Optimiser votre trésorerie

• Motiver vos équipes

• Perfectionner votre organisation

• Mieux gérer votre temps

• Communiquer « vite et bien »

• Vous adapter à la réglementation

• Assurer la pérennité de votre entreprise...

Et vous êtes chef d’une  
entreprise artisanale...
...quels que soient vos objectifs de développement, 
votre taille ou encore la nature de vos marchés

Vous êtes concernés !

CAPEA INITIATIVE 
« UN SUIVI PERSONALISÉ ! »

Objectifs :
• Trouver des solutions adéquates aux besoins  
   immédiats de l’entreprise sur les volets  
   économique, social et environnemental

• Réfléchir à la gestion globale de votre  
   entreprise avec l’aide d’un conseiller  
   de la Chambre de Métier et de l’Artisanat  
   et mettre en œuvre des actions concrètes 
   d’amélioration de la performance

4 demi-journées  
d’accompagnement  
adaptées à vos besoins

CAPEA ACTION 
« CAP VERS LE PROGRÈS ! »

Objectifs :

• Structurer votre démarche de progrès  
   par une dynamique collective et individuelle

• Echanger son expérience avec les autres chefs  
   d’entreprise et mutualiser les bonnes pratiques

• Elaborer et suivre votre plan d’action  
   avec l’aide d’un consultant

• Mesurer les résultats et mettre en place  
   les actions d’adaptations

• Capitaliser les acquis de votre engagement  
   et assurer votre réussite future

8 demi-journées de conseil  
en entreprise et 5 jours de formation
(Stratégie, GRH, gestion financière, commercial,  
organisation. Groupe de  8 personnes maximum)

Cofinancement jusqu’à 85%  
du coût total

DIAGNOSTIC DÉCOUVERTE 
« BESOIN D’Y VOIR PLUS CLAIR ! »

Objectifs :

• Faire le point avec un conseiller de la Chambre 
   de Métiers et de l’Artisanat sur vos projets,  
   vos préoccupations, vos difficultés au quotidien

• Evaluer les forces et faiblesses de votre activité

• Répondre à vos premières questions et proposer 
   un accompagnement adapté à votre entreprise.

   2 heures d’entretien dans votre  
  entreprise. Gratuit, sur rendez-vous


